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Ficha Técnica - Gestao de Stock

Designacao

Gestao de Stock — Controlo de Inventario, Armazenagem e Reposicao de Mercadorias
Area

Logistica e Transportes

Subarea

Gestao de Stock | Controlo de Inventario | Armazenagem | Aprovisionamento | Gestdo de
Compras | Sistemas de Informagado Logistica

Nivel

Iniciagdo a Intermédio

Carga Horaria

60 horas

Modalidade

Presencial, Online ou Hibrida

Regime

Tedrico-Pratico

Objectivo Geral

Capacitar os formandos para organizar, controlar e optimizar os stocks de mercadorias,
matérias-primas e produtos acabados, desenvolvendo competéncias na recepg¢ao,

armazenagem, movimentagdo, inventario, reposicao e analise de indicadores de
desempenho, com recurso a procedimentos operacionais e ferramentas digitais de gestao.
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Objectivos Especificos

10.

Compreender os conceitos fundamentais, os tipos e a importancia da gestao de
stock nas organizagdes.

Identificar os principais procedimentos de recepcao, conferéncia, armazenagem e
movimentagdo de mercadorias.

Elaborar e actualizar fichas de stock e registos de entradas, saidas e transferéncias.
Aplicar métodos de inventario fisico e rotativo para verificar a disponibilidade e a
exactidao dos registos.

Utilizar os métodos FIFO, FEFO e analise ABC na organizacao e classificagcdo de
mercadorias.

Calcular niveis de stock minimo, maximo, de seguranca e ponto de encomenda.
Apoiar o planeamento de compras e a reposi¢do de mercadorias de acordo com o
consumo ¢ os prazos de fornecimento.

Utilizar ferramentas digitais e folhas de calculo para controlar inventarios e
elaborar relatdrios.

Analisar indicadores de desempenho, identificar divergéncias e propor medidas
para reduzir perdas, rupturas e excessos de stock.

Desenvolver um projecto pratico de gestao de stock, aplicando métodos de
controlo, inventario, reposi¢ao e optimizagao dos recursos.

Moédulos da Formacao

Modédulo HCarga Horéria‘
‘Fundamentos da Gestdo de Stock HIO horas ‘
‘Recepg:ﬁo, Armazenagem e Movimentagdo de MercadoriasHlO horas ‘
‘Controlo de Inventario e Métodos de Classificagdo HIO horas ‘
‘Planeamento de Stock, Reposi¢do e Aprovisionamento HIO horas ‘
‘Ferramentas Digitais e Sistemas de Gestao de Stock HIO horas ‘
@‘Indicadores de Desempenho, Auditoria e Projecto Pratico HIO horas ‘
D‘Total H60 horas ‘

Publico-Alvo

Estudantes e profissionais das areas de logistica, gestdo e administragao.
Assistentes e técnicos de armazém.

Responsaveis pelo controlo de stock e inventario.

Assistentes de compras e aprovisionamento.

Funciondrios de lojas, supermercados e estabelecimentos comerciais.
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e Trabalhadores de empresas de distribui¢ao e transporte.

e Assistentes administrativos responsaveis por registos de mercadorias.

e Profissionais de pequenas e médias empresas.

o Empreendedores que pretendam melhorar o controlo de mercadorias dos seus
negocios.

e Recém-formados interessados em desenvolver competéncias na area da logistica.

Pré-Requisitos

o Conhecimentos basicos de matematica.

o Conhecimentos elementares de informatica na 6ptica do utilizador sdo
recomendados.

e Capacidade de leitura, registo e organizagdo de informacao.

e Nao ¢ obrigatoria experiéncia profissional anterior em gestao de stock.

e Conhecimentos basicos de Excel constituem uma vantagem, mas nao sao
obrigatorios.

Metodologia

A formagdo sera desenvolvida através de uma metodologia tedrico-pratica, combinando
exposicao dos conteudos, demonstragdes, exercicios de calculo, analise de documentos e
simulagdes de operagdes de stock.

Os formandos irdo trabalhar com fichas de stock, mapas de inventario, registos de
entradas e saidas e exercicios de classificacdo de mercadorias. Serao realizadas
actividades praticas de calculo de niveis de reposicao, analise ABC, comparagao de
inventario fisico com registos e elaboragdo de relatorios..

Critérios de Avaliacio
o Participacdo, assiduidade e envolvimento nas actividades: 20%.
o Exercicios, trabalhos praticos e actividades de controlo de inventario: 30%.
e Projecto pratico final de gestdo e optimizagado de stock: 50%.

Total: 100%.

Certificacao

Certificado de Aproveitamento mediante:

e Frequéncia minima de 75%.
e Aproveitamento minimo de 70%.
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